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Oggetto: Richlesta acquisto miniVIDAS - bioMérieux

Si richiede I'acquisto di n. 1 miniVIDAS (bioMérieux) in sostituzione di un analogo strumento VIDAS
gia in possesso della struttura da oltre 14 anni dove & utilizzato per la ricerca dei principali patogeni
alimentari Salmonella, Listeria e Campylobacter e per la determinazione delle tossine
stafilococciche mediante prove accreditate.

L'acquisto & motivato principalmente dalla vetusta dello strumento da sostituire che lo rende
soggetto a ripetuti malfunzionamenti, attualmente & in fuori uso, che richiedono interventi di
manutenzione straordinaria a completo carico dell’lstituto oltre che dalla sua criticitad in quanto
utilizzato per I'esecuzione della determinazione delle tossine stafilococciche per tutte le sedi
dell'Istituto della regione Lazio.

Tale ricerca in accordo con il Regolamento CE 2073/2005 é eseguita secondo il metodo ufficiale
europeo con I'impiego del kit VIDAS SET2 (bioMérieux) utilizzabile solo con lo strumento VIDAS o
miniMINI VIDAS di cui la bioMérieux risulta unico fornitore.

La bioMérieux inoltre con una comunicazione del settembre 2017 di cui si allega copia, ha
rappresentato che a partire dal 31 dicembre 2018 cessers il supporto ai sistemi VIDAS e MINIVIDAS
prodotti prima del 2004 come nel caso dello strumento attualmente in dotazione risalente all’anno
precedente.

L'acquisto del miniVIDAS pertanto risponde alle attuali necessita della Direzione Controllo degli
Alimenti che deve garantire continuita e tempestivita nelle prestazioni diagnostiche richieste dalle
Autorita Competenti nell'ambito di Piani di controllo sia in corso di focolai di malattia a trasmissione

alimentare.
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bioMérieux si impegna a fornire continuamente il massimo livello di qualita dei propri prodotti e servizi a
clascun cliente. Per raggiungere questo obiettivo, continuiamo a rivalutare e perfezionare le nostre linee di
prodotti per assicurare I'assistenza che i nostri clienti si aspettano. Ci sono momenti in cui si renda
necessario decidere |la sospensione del supporto ad alcuni di questi prodotti,

A partire dal 31 dicembre 2018, bioMérieux cessera il supporto ai sistemi VIDAS® e mini VIDAS® prodotti
prima del 2004.

Questa lettera & fornita come notifica ufficiale relativa alla sospansione del servizio per il vostro apparecchio
VIDAS 0030, numero di serie: V30101212. Allo stesso momento desideriamo comunicare il nostro impegno
costante a fornire il massimo livello di servizio @ supporto al vostro VIDAS 0030 entro il 31 dicembre 2018.

bioMérieux & impegnata a continuare a investire sul marchio VIDAS, compresa la ricerca, lo sviluppo, la
produzione e |'assistenza che rimangono inalterati. Continueremo quindi a sostenere | sistemi

VIDAS / mini VIDAS prodotti dopo il 2004.

Il suo referente commerciale bioMérieux aveva gia provveduto a contattarla per offrirle una soluzione
privilegiata e personalizzata mirata ad affrontare le sue attuali e future sfide, Desideriamo essere al suo
fianco durante questo periodo di transizione.

La invitiamo a distribuire queste informazioni a tutto il personale interessato all'interno della suo laboratorio,
a conservarne una copla nel suo archivio e a trasmettere queste informazioni a tutti coloro che possono fare
uso di questo prodotto, inclusi coloro a cui potrebbe e averlo trasferito o distribuito.

Per qualsiasi ulteriore chiarimento o se dovesse avere bisogno di assistenza, non esiti a contattare il suo
rappresentante bioMérieux locale di cui trova i contatto in calce a questa lettera:

Nome referente commerciale: Federica Sementilli

Telefono referente commerciale: 3357764283
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Gabriel PEDONE
biaMerieux Senior Global Marketing Manager Immunoassays Systems
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