
Caccia all’intruso…
come inserire o individuare un’anagrafica in modo corretto



PERCHE’ C’E’ CHI CONTROLLA L’INSERIMENTO…

 Esistenza o meno di una nuova anagrafica al fine di evitare duplicazioni 
che possono riflettersi anche sulla tracciabilità di un Servizio Diagnosi;

 Verifica se tutti i campi sono stati compilati correttamente;

 Veridicità dei dati immessi;

In quest’ultimo caso è possibile per:

 Le aziende agricole iscritte a BDN;

 Le aziende commerciali attraverso il controllo della Partita Iva con i mezzi 
messi a disposizione;

 I macelli e aziende di lavorazione/trasformazione dove si fa riferimento alla 
banca dati del Ministero della Salute e dove dovrà essere inserito nel campo 
Cod. Aziendale il codice macello, oggi approval number, e/o codice CEE.



IL CONTROLLO NON E’ FINE A SE STESSO:

periodicamente da parte di Emanuele Nassi e dell’Osservatorio vengono fatte delle 
estrazioni che vengono inviate al Ministero della Salute/Comunità Europea, la 
quale attraverso questi dati (analisi effettuate e anagrafiche ad esse collegate) si 
verifica la presenta o la crescita di una determinata malattia in determinate zone. 
Questi dati sono oggetto di un piano di studi che possono generare i Piani Nazionali 
di Controllo definiti da i LEA.

La correttezza delle anagrafiche non è solo per il referto… 



I CAMPI CHE RICHIAMANO UN ANAGRAFICA

• Richiedente;
• Prelevatore;
• Ente Riferimento Prelevatore (che 

si auto-compila inserendo le stesse 
informazioni immesse nel richiedente 
ed è possibile modificare);

• Detentore;

Schermata registrazione 



I CAMPI CHE RICHIAMANO UN ANAGRAFICA

1. Proprietario (che si auto-compila inserendo le stesse 
informazioni immesse nel detentore ed è possibile 
modificare);

2. Produttore; *
3. Stabilimento; *
4. Fornitore; *

Schermata reg. campione 
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3 4



QUANDO INSERIRE UN ANAGRAFICA
Durante la registrazione del servizio diagnosi cliccando sull’icona lente           apparirà la schermata 
che ci permette di ricercare l’anagrafica.  Qualora non fosse presente a sistema è possibile inserirla 
cliccando sul TAB “Aggiungi Record” che visualizzerà la finestra inserimento nuova anagrafica.

Schermata ricerca anagrafica Schermata inserimento nuova anagrafica



%LA RICERCA DELL’ANAGRAFICA

Prima di spiegare i metodi di ricerca da utilizzare soffermiamoci sull’uso della 
percentuale da usare insieme alla parola…

• Inserendo la percentuale all’inizio saranno mostrati tutti i record che al suo interno 
contengono la parola ricercata.  Esempio inserimento:  %OSS sarà visualizzato a schermo  
DE ROSSI, GROSSO, ROSSI, BAROSSOLINI, OSSERVATORIO, RIODOSS. 

• Omettendo la percentuale all’inizio della parola da ricercare saranno visualizzati a schermo 
SOLO le anagrafiche che INIZIANO con quel dato inserito.
Esempio inserimento:  OSS sarà visualizzato a schermo  OSSENTA, OSSERVATORIO, OSSANI.

Non è necessario inserire la percentuale alla fine della parola %OSS% oppure OSS% perché il sistema 
inserirà nella ricerca la percentuale anche se noi la omettiamo.

..uso della percentuale



LA RICERCA DELL’ANAGRAFICA

10 campi di ricerca ma 6 sono sufficienti !
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LA RICERCA DELL’ANAGRAFICA
..uno o più campi ?

Quando effettuiamo una ricerca inserendo le informazioni su più campi (ad esempio compilando il campo 
Cognome/Rag. Sociale ed il campo Nome) il sistema ci mostrerà a schermo solo le anagrafiche che hanno 
questo tipo di corrispondenza. Qualora il cognome ed il nome fosse stato registrato tutto sul campo 
Cognome/Rag. Sociale il sistema mostrerà a schermo tutte le anagrafiche corrispondenti tranne quella dove il 
cognome ed il nome sono inseriti su un unico campo.

Si consiglia di partire…
… effettuando la ricerca iniziando a compilare un solo campo. Qualora la ricerca dovesse produrre un numero 
di visualizzazioni di record elevato possiamo decidere di compilare un secondo campo per rendere la ricerca 
più puntuale.

1. Se stiamo parlando di un’azienda agricola possiamo compilare il campo Cognome/Rag. Sociale insieme al campo Cod. 
Aziendale inserito per intero o parzialmente usando la percentuale.

2. Se stiamo parlando di una persona fisica possiamo compilare il campo Cognome/Rag. Sociale con il codice fiscale che  va 
inserito in toto - (NB. Nel codice fiscale il sistema non ricerca per dato parziale)

3. Se stiamo parlando di un’attività commerciale possiamo compilare il campo Cognome/Rag. Sociale con la partita iva che va 
inserita in toto - (NB. Nella Partita Iva il sistema non ricerca per dato parziale)

Ma è sempre corretto !?!?

Esempio



LA RICERCA DELL’ANAGRAFICA
Aiutiamoci con altri campi

Per essere certi che non ci sfugga una anagrafica si consiglia di effettuare la ricerca alternando le combinazioni 
dei campi. 
Ad esempio, ricercare l’anagrafica prima con il campo Cognome/Rag. Sociale insieme al  Cod. Aziendale e 
successivamente con il campo Cognome/Rag. Sociale insieme al Cod. Fiscale o Partita Iva.

Per effettuare una ricerca aiutiamoci anche con il campo Comune/CAP/Indir. !
Dove sarà possibile ricercare la persona fisica o l’azienda di una determinata città, indirizzo o per CAP

Campo Comune/CAP/Indir. che mistero !

Indirizzo

Risultato visualizzato sono tutte quelle parole che nel campo 
città e nel campo indirizzo contengono la parola 
«SEBASTIANO »

Comune

Risultato visualizzato sono tutte quelle parole che nel campo 
città e nel campo indirizzo contengono la parola «ROMA»

CAP

Risultato visualizzato sono tutte quelle parole che nel campo 
indirizzo e nel CAP contengano il numero «19»



Azienda agricola con o senza cod. Azienda Prod.



Persona fisica con o senza Codice Fiscale



Il campo Comune/CAP/Indir. ci può essere utile per individuare in modo più preciso un azienda 
commerciale che ha diverse filiali con la stessa Partita Iva. 
Esempio Supermercati Dico Spa  / Dico Spa / Dico S.pA. / Supermerati Dico Spa



Ricerca puntuale….



LA RICERCA DELL’ANAGRAFICA
Le anagrafiche disabilitate

Quando un Azienda Agricola iscritta in BDN è chiusa e/o un attività commerciale è cessata l’anagrafica 
viene disabilitata a sistema. Questo significa che sarà visibile in Reportistica > Tracciabilità, 
visualizzata barrata (esempio: Rossi Mario), mentre non sarà visibile in Ricerca inserimento anagrafica 
durante la compilazione in Dati Generali del servizio diagnosi. 

Ricerca anagrafica
Reportistica > Tracciabilità

Rossi Mario

Ricerca anagrafica
Dati Generali del servizio diagnosi

Record found: 0

Per questo motivo si chiede di effettuare anche una ricerca dell’anagrafica in tracciabilità per verificare se fosse 
presente è disabilitata e appurare il motivo chiamando o inviando un email ai validatori.



risultato



risultato



INSERIMENTO NUOVA ANAGRAFICA
Inserire un anagrafica in modo corretto è utile anche per il futuro.

Utilizzare delle linee guida per inserire un anagrafica:
 Le persone fisiche vanno SEMPRE inserite con il loro codice fiscale utile non solo per la fattura.
 * Le aziende agricole presenti in BDN vanno inserite con il codice aziendale e l’indirizzo dell’azienda

NON con l’indirizzo del proprietario degli animali o del detentore. 
Inserire anche il codice fiscale del proprietario e la partita iva.

 * I proprietari di cavalli vanno sempre inseriti con il cod. aziendale e cod.Fiscale/Partita Iva. 
Qualora fossero sprovvisti del codice inserire il cod. aziendale presso l’azienda dove il cavallo risiede 
al momento dell’analisi. Nel campo nome specificare presso (c/o) nome dell’azienda.

 Le attività commerciali vanno SEMPRE inserite con la partita iva.
Attraverso il sito delle Agenzia delle Entrate è possibile verificare la correttezza della partita iva fornita.

 Gli stabilimenti di lavorazione o di trasformazione vanno inseriti con la partita iva e il codice CEE.
 I macelli vanno inseriti con la partita iva e il codice macello: oggi approval number.
 I medici veterinari vanno inseriti con il numero dell’iscrizione all’albo nel campo Cod. Azienda Prod. 

(formato da prime due lettere che identificano sede d’iscrizione e poi dal numero iscrizione - RM1235) e 
con il codice fiscale. Se è un libero professionista inserire la partita Iva. Attenzione ! : NON va inserita la 
partita iva dell’ambulatorio presso cui lavora.

 Gli ambulatori, laboratori e studi medici vanno inseriti con la partita iva e non con il codice fiscale del 
proprietario.



INSERIMENTO NUOVA ANAGRAFICA
Fatturazione Elettronica

Al fine di rispettare gli adempimenti fiscali è importante che a tutte le anagrafiche siano inserite con il Codice 
Destinatario o Pec/Partita Iva, se trattasi di soggetto giuridico (Azienda) o codice fiscale se è una persona fisica.   

Cod. Dest. FE
SDI – Codice destinatario 

(7 cifre alfanumeriche)

Indirizzo PEC
nomeazienda@legalmail.it

nomeazienda@pec.it
nomeazienda@pec.ordinevet.mi.it

Partita Iva

Soggetto Giuridico Persona fisica



Nel caso in cui si ha la necessità di effettuare un nuovo inserimento o di 
modificare l’indirizzo esistente questo va chiesto alla dott.ssa Paola 
Scaramozzino inviando un email all’indirizzo: paola.scaramozzino@izslt.it

Le anagrafiche ASL e degli IZS sono già tutte presenti nel database SIL. 
Esse sono suddivise in sedi centrali e distretti secondo le indicazioni delle ASL stesse. 

Cosa diversa per i Sian.

Non saranno accettate l’inserimento di ASL / IZS con la dicitura «…laboratorio di Microbilogia»

INSERIMENTO ANAGRAFICHE ASL / IZSL



FATTURAZIONE ELETTRONICA
Trasmissione e ricezione e sanzioni

Se la fattura elettronica non viene emessa, per mancato invio o per scarto dovuto da dati errati (Piva <> SDI/Pec), sarà 
applicata una sanzione stimata dal 90% al 180% dell’IVA relativa all’imponibile.

Periodicamente da parte del soggetto emittente viene trasmesso all’Agenzia delle Entrate un XML , che riporta l’elenco di 
tutte le fatture emesse con i dati del soggetto destinatario, il quale si ritroverà la propria fattura nel suo cassetto fiscale.
Questo vale sia per i soggetti giuridici (Aziende/imprese commerciali) che per le persone fisiche.

Sanzioni

Trasmissione e ricezione 



VALIDAZIONE ANAGRAFICA

Nel caso in cui un anagrafica è mancante di un dato essenziale che i validatori non riescono a reperire, 
perché non presente sui sistemi di interrogazione e/o il collega che l’ha inserita è irreperibile o non sa 
fornirci informazioni utili, l’anagrafica non viene validata !

In questo caso durante l’emissione di un referto sarà visualizzato in alto sullo schermo un alert con il 
seguente avviso «Uno o più record anagrafici devono essere validati» dove tra le parentesi quadre è 
indicato ID anagrafico da validare: utile per i validatori ad individuarla in modo diretto l’anagrafica.

In questo caso è possibile inviare un ticket mantis o un email copiando ed incollando semplicemente 
l’avviso che appare a schermo compreso i numeri tra le parentesi quadre.

Non è possibile individuare l’anagrafica da validare solo attraverso il numero di Servizio Diagnosi !!



MODIFICA ANAGRAFICA

Qualora durante la ricerca ci si accorge che:
 una anagrafica è scritta erroneamente;
 è ripetuta per diverse volte;
 Uno o più dati del soggetto anagrafico sono cambiati.

si prega di inviare un email o fare un ticket mantis presente al nuovo indirizzo 
http://10.10.11.74/mantisbt/login_page.php.

Non saranno accettate modifiche per telefono o nelle note inserendone una nuova.



OCCHIO AI DATI ANAGRAFICI 

Si chiede gentilmente alle accettazioni di controllare se i 
dati anagrafici sono presenti nei:

 Verbali di controllo NAS

 Verbali ASL

 Richieste analisi Veterinari e/o privati

In caso di dati mancati sulle richieste il personale 
che sta accettando la richiesta dovrà chiedere a chi 
è presente al banco di riempire le informazioni 
mancanti oppure contattare il soggetto richiedente.



…per l’attenzione 
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