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ALLEGAZIONI/CLAIMS – RIFERIMENTI NORMATIVI

Regolamento (UE) 767/2009 sull’immissione sul mercato
e sull’uso dei mangimi, che modifica […];

Circolare Ministero della Salute n. 17460 del 27/09/2012:
Circolare esplicativa in merito all’etichettatura dei
mangimi con particolare riferimento all’etichettatura
facoltativa

Circolare Ministero della Salute n.4129 del 19/02/2018:
Utilizzo scorretto di alcuni claim (allegazioni)
nell’etichettatura dei mangimi



ALLEGAZIONI/CLAIMS – DEFINIZIONI

ETICHETTATURA 

FACOLTATIVA

REGOLAMENTO UE 767/2009

CLAIMS 

(Art. 13 Reg767/2009) 

ETICHETTATURA 

OBBLIGATORIA



ALLEGAZIONI/CLAIMS – DEFINIZIONI

Con il Reg. CE n. 767/2009 il concetto di “etichettatura”, è

stato ampliato:

• «etichettatura»: attribuzione di qualsiasi dicitura,

indicazione, marchio di fabbrica, nome

commerciale, immagine o simbolo forniti con

qualsiasi mezzo quale imballaggi, contenitori,

cartoncini, etichette, documenti commerciali,

anelli e fascette o in Internet, che accompagnano

un dato mangime o che ad esso fanno riferimento,

anche per finalità pubblicitarie;

(Art. 3 Reg.767/2009)



ALLEGAZIONI/CLAIMS – DEFINIZIONI

Allegazione o claim:

• «un’indicazione fornita tramite l’etichettatura o la

presentazione di un mangime composto o materia

prima, finalizzata a richiamare l’attenzione

dell’utilizzatore sulla presenza o sull’assenza di

una data sostanza, su una specifica caratteristica

nutrizionale o processo o su una funzione specifica

correlata con uno di questi aspetti.»



ALLEGAZIONI/CLAIMS – DEFINIZIONI

«…Si richiama l’attenzione sul fatto che il claim possa essere

effettuato anche con immagini, disegni o fotografie, oltre che

con indicazioni di etichettatura scritte».

(Circolare Ministero della Salute n. 17460 del 27/09/2012)

Non è obbligatorio in base alla legislazione comunitaria o

nazionale.



ALLEGAZIONI/CLAIMS– PRINCIPI BASE

I claims devono essere :

• Oggettivi;

• Verificabili dalle autorità competenti;

• Sostanziati scientificamente al momento dell'immissione

sul mercato del mangime;

• Comprensibili dall’utilizzatore dei mangimi;

(Art. 13 comma 1 Reg. UE 767/2009)



ALLEGAZIONI/CLAIMS– PRINCIPI BASE

I claims non devono:

• Confondere o indurre in errore gli acquirenti;

• Screditare altri mangimi;

• Suggerire che i mangimi prevengono, trattano o curano una

malattia

• Riferirsi a un particolare fine nutrizionale, come disposto negli

usi previsti della direttiva Ce 2008/38, a meno che non si tratta

di mangimi dietetici

• Attribuire ai mangimi effetti o proprietà che non possiedono

oppure lasciare intendere che i mangimi possiedono

caratteristiche particolari benché tutti i mangimi comparabili

posseggano queste stesse caratteristiche



ALLEGAZIONI/CLAIMS– PRINCIPI BASE

Come si può sostanziare scientificamente un allegazione:

 Evidenze legate alla formulazione / dati analitici

 Utilizzo di uno specifico additivo autorizzato

 Letteratura scientifica (peer reviewed articles)

 Opinioni o pubblicazioni scientifiche di enti/autorità riconosciute

a livello globale (EFSA; FDA; agenzia di sicurezza alimentare

nazionali, etc.)

 Prove di ricerca e sviluppo

•Esterne

•In-house

 Uso consolidato (non può essere l’unico documento su cui si basa

l’allegazione)



I Codici UE aiutano nell’interpretazione del quadro normativo per 

la presentazione dell’etichettatura obbligatoria e facoltativa

ALLEGAZIONI/CLAIMS– PRINCIPI BASE



Base legale: artt. 25-26 del Reg. CE 767/2009

Utilizzo: volontario

Contesto: Commissione incoraggia i settori

Scopo: migliorare l’etichettatura dei mangimi

Focus: etichettatura facoltativa ed allegazioni

Comunicazione: uso può essere indicato sull’etichettatura

I Codici di etichettatura: in breve

ALLEGAZIONI/CLAIMS– PRINCIPI BASE



ALLEGAZIONI/CLAIMS – CATEGORIE

CLAIMS  DI CONTENUTO

Un claim di contenuto è un'affermazione che fa

riferimento alla presenza di una sostanza particolare

utilizzata nella formulazione (materia prima, additivo,

sapore, caratteristica ecc.) del mangime anche mediante

rappresentazione grafica.

Quando viene utilizzato questo claim deve essere indicata

in etichetta la quantità di materia prima per mangime o

di additivo che viene messo in risalto dal claim!



ALLEGAZIONI/CLAIMS – CATEGORIE

CLAIMS  DI CONTENUTO

Esempi: 

•MANGIME CON CARNE DI MANZO

•MANGIME CON CAROTE E RISO

•MANGIME MONOPROTEICO: quando la fonte 

proteica deriva da un solo animale. Ciò non esclude la 

presenza di proteine da fonti vegetali!



ALLEGAZIONI/CLAIMS – CATEGORIE

CLAIMS NEGATIVI 

Claims sull’assenza nel mangime di alcune materie prime o di 

altre sostanze

•L'uso della parola "senza aggiunta di….", implica che la

sostanza non è stata aggiunta né direttamente al prodotto

né indirettamente tramite materie prime o additivi.

•Esempio:"fatto senza grano" dove non viene

aggiunto grano alla formulazione o tramite

premiscele vitaminiche, ma possono esserci tracce

tramite contaminazione crociata di materie prime per

mangimi, additivi o nelle linee di produzione.



ALLEGAZIONI/CLAIMS – CATEGORIE

CLAIMS NEGATIVI 

Claims sull’assenza nel mangime di alcune materie prime o di 

altre sostanze

• L'uso di parole come"non contiene", “free” ecc. implica

che non ci siano neanche tracce della sostanza.

•Esempio: “gluten free” si intende che il mangime

non contiene alcuna traccia di glutine



ALLEGAZIONI/CLAIMS – CATEGORIE

CLAIMS NEGATIVI 

Claims sull’assenza nel mangime di alcune materie prime o di 

altre sostanze

•I claims negativi non devono direttamente,

indirettamente o implicitamente:

• Essere utilizzati se tutti i prodotti simili della

stessa categoria o classe non contengono la

sostanza in questione;

• Dare l'impressione che i prodotti contenenti la

sostanza/caratteristica in questione sono

pericolosi



ALLEGAZIONI/CLAIMS – CATEGORIE

CLAIMS  DESCRITTIVI

CLAIMS che descrivono i prodotti

• Claim «naturale» per descrivere le sostanze contenute

nei mangimi a cui non è stato aggiunto nulla e che sono

state sottoposte solo a un trattamento fisico tale da

renderle idonee alla produzione di mangimi.

•Esempi di trattamenti fisici accettabili:

Congelamento; Estrazione senza prodotti

chimici; Concentrazione; Essiccazione;

Pastorizzazione; Affumicazione senza prodotti

chimici ; Estrusione; Pellettizzazione; Alcuni

processi microbiologici, ad esempio

fermentazione naturale senza l'uso di OGM



ALLEGAZIONI/CLAIMS – CATEGORIE

CLAIMS  DESCRITTIVI

CLAIMS che descrivono i prodotti

• Claim «naturale» per descrivere le sostanze contenute

nei mangimi a cui non è stato aggiunto nulla e che sono

state sottoposte solo a un trattamento fisico tale da

renderle idonee alla produzione di mangimi.

•Esempi di trattamenti fisici NON accettabili:

Ossidazione da sostanze chimiche; Trattamenti

chimici o simili; Qualsiasi materia prima per

mangime OGM o GM; Qualsiasi additivo per

mangime derivato da OGM



ALLEGAZIONI/CLAIMS – CATEGORIE

CLAIMS  DESCRITTIVI

CLAIMS che descrivono i prodotti

•Il termine "fatto con sostanze naturali ..." può essere

usato purché le sostanze naturali siano chiaramente

identificate



ALLEGAZIONI/CLAIMS – CATEGORIE

CLAIMS FUNZIONALI 

Evidenziano la funzione di una materia prima (o di uno o

più nutrienti specifici apportati da quella materia prima) o

di un additivo inclusi in un alimento.

Possono essere ammesse allegazioni sull’ottimizzazione

della nutrizione ed il rafforzamento/sostegno/mantenimento

della salute o della protezione di condizioni fisiologiche

normali ma non la prevenzione, trattamento, cura di una

malattia, (Reg.UE 767/2009, Art. 13.2)



ALLEGAZIONI/CLAIMS – CATEGORIE

CLAIMS FUNZIONALI 

Ad es. può essere evidenziata, la funzione di un additivo per

il quale è stato autorizzato se tale funzione è mantenuta nel

mangime composto.

In questo caso non c’è bisogno di sostanziare scientificamente

questa allegazione in quanto con l’atto autorizzativo

dell’additivo si ha un parere scientifico.

Può essere messa in risalto una funzione di un additivo

diversa da quella espressamente autorizzata.

Può essere evidenziata una sostanza non autorizzata come

additivo, ma naturalmente presente nel mangime (es. FOS).

In questi casi il claim deve essere sostanziato scientificamente



ALLEGAZIONI/CLAIMS – CATEGORIE

CLAIMS FUNZIONALI 

 Sono consentite le seguenti affermazioni:

• Sostiene

• Aiuta

• Contribuisce a

• Stimola

• Promuove

• Aumenta

• Migliora

• ecc

Dovrebbero essere accompagnate da un lessico che ne

sostenga la potenzialità seppure statistica dell’affermazione

effettuata (es. può contribuire a …; aumenta la possibilità di

…, ecc.).



ALLEGAZIONI/CLAIMS – CATEGORIE

CLAIMS FUNZIONALI 

Non dovrebbero essere utilizzati termini come:

• Dose

• Dosaggio

• Cura

• Trattamento

• Tratta

• Previene

• Guarisce

• ecc.. e tutti gli altri termini che normalmente sono

considerati “medici” e relative allegazioni.



ALLEGAZIONI/CLAIMS – CATEGORIE

CLAIMS FUNZIONALI 

I Claims funzionali dovrebbero essere chiaramente distinti

dalle indicazioni presenti nei mangimi per particolari fini

nutrizionali (Direttiva CE 2008/38).

I PARNUTS possono avere CLAIMS funzionali che si

riferiscono a stati patologici per descrivere il particolare

fine nutrizionale. Es. supporto della funzione renale in caso

di insufficienza renale cronica



ALLEGAZIONI/CLAIMS – CATEGORIE

CLAIMS FUNZIONALI 

Alcuni esempi di claims funzionali:

• Contribuisce ad una buona funzione epatica

• Protegge l’integrità della mammella

• Supporta la crescita

• Stimola, favorisce, migliora la crescita

• Contribuisce a ridurre il rapporto di conversione del

mangime

• Contiene la fitasi, che aumenta la digeribilità dell’acido

fitico, migliorando l’assorbimento di azoto



ALLEGAZIONI/CLAIMS – CATEGORIE

CLAIMS CON RIFERIMENTO ALLA 

PROFESSIONE VETERINARIA 

Circolare Ministero della Salute :

• Circolare Ministero della Salute n.4129 del 19/02/2018:

Utilizzo scorretto di alcuni CLAIMS (allegazioni)

nell’etichettatura dei mangimi



ALLEGAZIONI/CLAIMS – CATEGORIE

CLAIMS CON RIFERIMENTO ALLA 

PROFESSIONE VETERINARIA 

Circolare Ministero della Salute n.4129 del 19/02/2018 :

«Si fa specifico riferimento all’utilizzo di termini, immagini o

gràfici che richiamano chiaramente la figura del veterinario o

associano il mangime alla professione medico- veterinaria.

In base a quanto indicato nell’art.13 del Reg.(CE) 767/2009,

l’utilizzo di termini quali “linea veterinaria”, “soluzione

veterinaria", “alimento veterinario", “dieta terapeutica",

“prodotto veterinario", “diete prescritte", “rimedio

veterinario", “formula prescritta dai veterinari" “mangime

veterinario", costituisce un utilizzo dei CLAIMS

nell’etichettatura di mangimi non conforme alla normativa.»



ALLEGAZIONI/CLAIMS – CATEGORIE

CLAIMS CON RIFERIMENTO ALLA 

PROFESSIONE VETERINARIA 

Circolare Ministero della Salute n.4129 del 19/02/2018 :

«A tal proposito si precisa che l’unico riferimento alla figura del

veterinario nell’etichettatura dei mangimi, è esplicitamente

ammesso per i mangimi dietetici, nei casi richiamati dalla

Direttiva 2008/38/CE.

Si ricorda infine che, all’utilizzo di allegazioni (CLAIMS) non

conformi alla normativa, sì applica la disciplina sanzionatoria

contenuta nel Decreto Legislativo 3 febbraio 2017, n. 26.»



ALLEGAZIONI/CLAIMS – CATEGORIE

CLAIMS CON RIFERIMENTO ALLA 

PROFESSIONE VETERINARIA 

Parere della Commissione del 23/03/2018:

«expressions such as "veterinary diet", "veterinary solution" or

"prescription diet" used on the labelling of compound feed would

not be in line with the labelling rules of compound feed.»



5.2.4.6    Use of the words “veterinary”, “veterinarian” and similar on non-PARNUT pet foods  

  

 

 

 Directive 2008/38 of Feedingstuffs for Particular Nutritional Purposes 

(PARNUTs), requires the following statement for certain PARNUTs: “it is 

recommended to seek the opinion of a veterinarian before using or extending 

the period of use”.  This phrase should not be used for non-PARNUTs as it could 

mislead the consumer as to the nature of the product.  

 The use of the term “veterinary” or similar on the label or in the brand name 

should not suggest that the product can “prevent, treat or cure a disease”.  

 An appropriate reference to the involvement of veterinarian(s) in the 

development or endorsement of products and/or claims of such products, such 

as “developed with/by vets” or similar, should be permitted. 

 Local laws prohibiting veterinarians from endorsing products should be 

observed. 

 Subject to the above restrictions, on the basis of evidence/surveys with a 

significant support from veterinarians, a claim such as “recommended by vets” 

should also be permitted, subject to the endorsement being based on objective, 

verifiable evidence (Art. 13 1.a of Reg 767/2009) being available to the 

authorities on request.  

As for all claims, a reference to the veterinary profession must be assessed on a 

case by case basis as to its justification depending on the individual wording and 

context of the claim made and the evidence available to support it. 

 

 

ALLEGAZIONI/CLAIMS – CATEGORIE

Proposta di modifica del manuale F.E.D.I.A.F:



IRREGOLARITÀ

RISCONTRATE

ALLEGAZIONI/CLAIMS – IRREGOLARITÀ
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