
OBIETTIVI FORMATIVI ECM

Le diverse attività formative devono essere programmate e 
realizzate secondo percorsi finalizzati agli obiettivi 

prioritari del Piano Sanitario Nazionale e del piano 

sanitario regionale ed essere adeguatamente 
documentate nel dossier formativo di ogni singolo 

professionista



SCOPO

Gli obiettivi formativi nazionali e regionali sono lo 
strumento utilizzato per orientare i programmi di 

formazione continua rivolti agli operatori della sanità al 
fine di definire le adeguate priorità nell'interesse del 

SSN e più in generale della tutela della salute degli 
individui e della collettività



L'individuazione di obiettivi formativi generali costituisce 

una misura di riferimento e di bilanciamento delle 

competenze e delle responsabilità

DOSSIER FORMATIVO



Le aree di riferimento per l'individuazione 
degli obiettivi formativi di rilievo nazionale 
definiti dalla Commissione nazionale per la 
formazione continua sono riconducibili alle 

attività sanitarie e socio sanitarie collegate ai 
Livelli Essenziali di Assistenza



TIPOLOGIA DEGLI OBIETTIVI 

� Tecnico professionali

� Di Processo

� Di Sistema



OBIETTIVI TECNICO PROFESSIONALI

Finalizzati allo sviluppo delle competenze e delle 

conoscenze tecnico professionali

individuali nel settore specifico di attività, 
acquisendo crediti formativi inerenti eventi

specificatamente rivolti alla professione o alla 
disciplina di appartenenza 



ESEMPI

Corso interno: L'ISTOLOGIA A SUPPORTO DELL'INDAGINE 
NECROSCOPICA

Obiettivo formativo 

SANITÀ VETERINARIA 

Acquisizione competenze tecnico-professionali

IN TEMA DI: CORRETTE PRASSI DI PRELEVAMENTO ED INVIO DEI CAMPIONI; 
APPLICAZIONI E LIMITI DEGLI ESAMI ISTOPATOLOGICI NELLA DIAGNOSTICA 
CADAVERICA; MODALITÀ DI DESCRIZIONE DEL REFERTO E DELLA DIAGNOSI 
FINALE - ATTIVITÀ DEL LABORATORIO DI ANATOMO-ISTOPATOLOGIA 
NELL’AMBITO DEI PIANI NAZIONALI: PIANO NAZIONALE RESIDUI (PNR) E 
PIANO DI PROFILASSI DELLA TUBERCOLOSI E NELL’AMBITO DELLA RICERCA 



ESEMPI

Corso interno: IL CONTROLLO DEI MOLLUSCHI BIVALVI

Obiettivo formativo 

SICUREZZA ALIMENTARE E/O PATOLOGIE CORRELATE

Acquisizione competenze tecnico-professionali

PER IL CONTROLLO DI LABORATORIO DEI MOLLUSCHI BIVALVI TRAMITE 
METODICHE CLASSICHE E INNOVATIVE 



OBIETTIVI DI PROCESSO

Finalizzati allo sviluppo delle competenze e delle 
conoscenze nelle attività e nelle procedure

idonee a promuovere il miglioramento della 

qualità, efficienza, efficacia, appropriatezza e

sicurezza degli specifici processi di produzione 

delle attività sanitarie. Questi obiettivi si
rivolgono dunque ad operatori ed équipe che 
intervengono in un determinato segmento di

produzione 



OBIETTIVI DI PROCESSO

Rientrano in questa area attività formative 
relative a:

� Lavoro in equipe
� Processi di integrazione e comunicazione 

interna ed esterna
� Comunicazione interna/esterna



ESEMPI

Corso interno: LEADERS, DITTATORI O GIOCOLIERI? 

Obiettivo formativo 

LA COMUNICAZIONE EFFICACE INTERNA, ESTERNA, CON PAZIENTE. LA 
PRIVACY ED IL CONSENSO INFORMATO 

Acquisizione competenze di processo

NELL'AMBITO DI:COMUNICAZIONE VERBALE E NON VERBALE -NOZIONI DI TECNICHE 
DI COMUNICAZIONE DI PRIMO LIVELLO, COME L'OSSERVAZIONE FENOMENOLOGICA, 
L'ASCOLTO ATTIVO, LA RIFORMULAZIONE E IL FEED-BACK SOPRATTUTTO NEI 
RAPPORTI COLLABORATORE-CAPO -......



OBIETTIVI DI SISTEMA

Finalizzati allo sviluppo delle conoscenze e 
competenze nelle attività e nelle procedure
idonee a promuovere il miglioramento della 

qualità, efficienza, efficacia, appropriatezza e

sicurezza dei sistemi sanitari. Questi obiettivi si 
rivolgono, di norma, a tutti gli operatori

avendo quindi caratteristiche interprofessionali



OBIETTIVI DI SISTEMA

Rientrano in questa area attività formative relative 
a:

� Organizzazione e gestione dei contesti organizzativi
finalizzata alla qualità dei servizi
� Deontologia
� Etica professionale
� Conoscenza della legislazione di contesto



ESEMPI

Corso : Responsabilita' Penale Del Medico

Obiettivo formativo 

Etica, Bioetica E Deontologia

Acquisizione competenze di sistema 

SULLA RESPONSABILITÀ MEDICA SOTTO IL PROFILO PENALE, AFFINCHÉ I 
MEDICI ED IN GENERALE GLI OPERATORI SANITARI DIVENGANO CONSCI 
DELLE CONSEGUENZE GIURIDICHE CHE POTREBBERO SCATURIRE DALLO 
SVOLGIMENTO DELLA LORO ATTIVITÀ E, QUINDI, POSSANO ASSISTERE AL 
MEGLIO I PROPRI PAZIENTI, ADOTTANDO SCELTE CONSAPEVOLI



OBIETTIVI TECNICO PROFESSIONALI

� Epidemiologia - prevenzione e promozione della salute con acquisizione di nozioni 

tecnico professionali

� Argomenti di carattere generale: informatica e lingua inglese scientifica
� Contenuti tecnico-professionali specifici di ciascuna professione, specializzazione, 

attività ultraspecialistica

� Medicine non convenzionali

� Trattamento del dolore
� Fragilità
� Sicurezza alimentare

� Sicurezza negli ambienti e nei luoghi di lavoro e patologie correlate

� Sanità veterinaria

� Farmaco epidemiologia, farmacoeconomia, farmacovigilanza

� Implementazione della cultura e della sicurezza in materia di donazione trapianto
� Innovazione tecnologica: valutazione, miglioramento dei processi di
gestione dflle tecnologie biomediche e dei dispositivi medici
� Tematiche speciali del ssn e ssr ed a carattere urgente e/o straordinario 

individuate dalla cn ecm e dalle regioni/province autonome per far fronte a 

specifiche emergenze sanitarie



OBIETTIVI DI PROCESSO

� documentazione clinica. percorsi clinico·assistenziali diagnostici e riabilitativi, profili 
di assistenza, profili di cura

� appropriatezza prestazioni sanitarie nei lea, sistemi di valutazione, verifica e 

miglioramento dell'efficienza ed efficacia 

� integrazione interprofessionale e multiprofessionale, interistituzionale

� integrazione tra assistenza territoriale ed ospedaliera
� management sanitario, innovazione gestionale e sperimentazione di modelli 

organizzativi e gestionali

� aspetti relazionali (comunicazione interna, esterna, con paziente) e 

umanizzazione delle cure

� la comunicazione efficace la privacy ed il consenso informato

� metodologia e tecniche di comunicazione sociale per lo sviluppo dei programmi 

nazionali e regionali di prevenzione primaria

� multiculturalita' e cultura dell' accoglienza nell' attività sanitaria
� tematiche speciali del ssn e ssr ed a carattere urgente e/o straordinario 

individuate dalla cn ecm e dalle regionii, province autonome per far fronte a 

specifiche emergenze sanit arie



OBIETTIVI DI SISTEMA

� applicazione nella pratica quotidiana dei principi e delle procedure
dell'evidence based practice (EBM – EBN - EBP)
� linee guida - protocolli - procedure
� principi, procedure e strumenti per il governo clinico delle attività
sanitarie
� la sicurezza del paziente. Risk management
� Epidemiologia, prevenzione e promozione della salute
� etica, bioetica e deontologia
� argomenti di carattere generale: informatica ed inglese scientifico 
livello avanzato; normativa in materia sanitaria : i principi etici e
civili del SSN
� tematiche speciali del ssn e ssr ed a carattere urgente e/o

straordinario individuate dalla Commissione Nazionale Ecm e dalle
regioni/province autonome per far fronte a specifiche emergenze
sanitarie


