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Obiettivi programmatici definitivi Anno 2013
Direzione Economico-Finanziaria
Responsabile: Dott.ssa Anna Petti

P.E.A. [C1.1.1] Realizzare economie di bilancio intraprendendo iniziative finalizzate al miglioramento della Peso Valore % Indicatore
gestione delle attivita commerciali
OBIETTIVO DI STRUTTURA [C1.1.1/2] Emissione procedura x coivolgere le strutture sanitarie all'emissione di ordini di acquisto 50,00

per attivita commerciali. Emissione procedura gestionale 30/05/2013. Verifica di eventuale aumento
10% degli ordini commerciali

PIANO ATTUATIVO [C1.1.1/2.1] Emissione procedura per la gestione ordini commerciali 25,00% emissione procedura (SI/NO)
PIANO ATTUATIVO [C1.1.1/2.2] Realizzazione di un incontro entro giugno 2013 con tutti gli operatori delle strutture 25,00% Riunione effettuata (SI/NO)
sanitarie che effettuano gli ordini per attivita commerciali per far conosceree spiegare la procedura
emessa
PIANO ATTUATIVO [C1.1.1/2.3] assistenza e formazione nei laboratori coinvolti nel progetto per I'emissione degli ordini 25,00% formazione effettuata (SI/NO)
commerciali
PIANO ATTUATIVO [C1.1.1/2.4] verifica avvenuto aumento degli ordini commerciali tramite una dettagliata relazione 25,00% emissione relazione verifica su ordini
contenente dati su attivita commerciale commerciali anno 2013 rispetto al
2012 (SI/NO)
OBIETTIVO DI STRUTTURA [C1.1.1/3] Emissione procedura per la gestione del recupero crediti entro il 30/06/13. Attuazione 50,00
della precedura entro il 31/12/13 e verifica dell'eventuale aumento del recupero crediti rispetto
all'anno 2012.
PIANO ATTUATIVO [C1.1.1/3.1] Emissione precedura per la gestione del recupero crediti entro il 30 giugno 2013 25,00% Emissione procedura (SI/NO)
PIANO ATTUATIVO [C1.1.1/3.2] Redazione estratti conto dei clienti-debitori dell'lstituto ai quali vengono erogate prestazioni 25,00% Invio lettere sollecito ai clienti - debitori
a pagamento e invio prima lettera sollecito pagamento. (SI/NO)
PIANO ATTUATIVO [C1.1.1/3.3] Invio elenco dei clienti - debitori che non hanno pagato il loro debito a seguito primo 25,00% Invio elenco clienti - debitori
sollecito allo Studio Legale per intraprendere conseguenti azioni legali dell'lstituto (SI/NO)
PIANO ATTUATIVO [C1.1.1/3.4] Verifica dell'eventuale aumento del recupero crediti rispetto al fatturato illustata in un 25,00% Readazione di documento contenente
documento contenente dati di fatturato ed incassato relazione sulla verifica (SI/NO)

Totali pesi obiettivi di struttura 100,00
%
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